ДОГОВОР
предоставления платных медицинских и дополнительных  услуг №_

г.Самара                                                                                                                   «_____»______________20___ г.

Государственное бюджетное учреждение здравоохранения «Самарская городская больница № 7», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», действуя в соответствии с лицензией на осуществление медицинской деятельности №ЛО-63-01-002585 от 21.05.2014 г., выданной министерством здравоохранения Самарской области, в лице Главного врача Дубасовой Анны Анатольевны, действующего на основании Устава, с одной стороны, и 
____________________________________________________________________________________________,
Ф.И.О. заказчика
именуемый (-ая) в дальнейшем Заказчик, заключили настоящий договор в целях предоставления платных медицинских и (или) дополнительных услуг Пациенту 
 ___________________________________________________________________________________________
Ф.И.О. пациента

1. Предмет договора

1.1. По настоящему договору (далее – договор) Исполнитель обязуется предоставить платные медицинские  и дополнительные услуги  (далее – услуги) Пациенту, а Заказчик обязуется принять и оплатить их, а также обеспечить выполнение Пациентом требований Исполнителя, обеспечивающие качественное  предоставление услуг. 
1.2.В рамках договора Заказчик приобретает в пользу Пациента следующие  медицинские и (или) дополнительные немедицинские услуги, включенные в прейскурант Исполнителя на момент приобретения услуг: ______________________________________________________________________________________. 
1.3. Заказчик до подписания договора в доступной форме получил информацию о возможности получения Пациентом соответствующих видов и объемов медицинской помощи без взимания платы в рамках Программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи и Территориальной программы государственных гарантий бесплатного оказания населению Самарской области медицинской помощи _________________________________________________.  
                                               Подпись Заказчика
1.4. Подписанием договора Заказчик подтверждает свое намерение приобрести у Исполнителя  платные медицинские и (или) дополнительные услуги в пользу Пациента.

2. Права и обязанности исполнителя
2.1.Исполнитель обязан:

2.1.1.Соблюдать обязательные требования к качеству услуг, если такие требования предусмотрены федеральным законом, иными нормативными правовыми актами РФ;
2.1.2.Соблюдать утвержденные Министерством здравоохранения РФ порядки  оказания медицинской помощи;
2.1.3. При оказании медицинских услуг использовать лекарственные препараты, специализированные продукты лечебного питания, медицинские изделия, разрешенные к применению в РФ.
2.1.4. По требованию Пациента (его Законного представителя) предоставить ему  в доступной для него форме информацию о состоянии его здоровья, включая сведения о результатах обследования, диагнозе, методах лечения, связанном с ними риске, возможных вариантах и последствиях медицинского вмешательства, ожидаемых результатах лечения, а также об используемых при предоставлении Услуг лекарственных препаратах и медицинских изделиях, в том числе о сроках их годности (гарантийных сроках), показаниях (противопоказаниях) к применению.
2.1.5.Соблюдать права Пациента, предусмотренные законодательством о защите прав потребителей.
2.1.6.Предупреждать Пациента (его Законного представителя) об осложнениях, которые могут возникнуть в ходе оказания Услуг либо после их оказания. 
2.1.7.Предупредить Заказчика о возникшей в ходе оказания Услуг необходимости предоставления на возмездной основе дополнительных медицинских услуг, не предусмотренных договором.
2.1.8.Оказать без взимания платы дополнительные медицинские услуги, необходимость  в которых возникла в ходе предоставления Услуг по экстренным показаниям для устранения угрозы жизни Пациента при внезапных острых заболеваниях, состояниях, обострениях хронических заболеваний.
2.1.9. Соблюдать установленные законодательством РФ требования к оформлению и ведению медицинской документации и учетных и отчетных статистических форм, порядку и срокам их представления;
2.1.10. Выдать Пациенту (его Законному представителю) после исполнения договора медицинские документы (копии медицинских документов, выписки из медицинских документов), отражающие состояние здоровья Пациента после получения Услуг. 
2.1.11. Выдать Заказчику документ, подтверждающий произведенную оплату предоставленных Услуг.

2.2.Исполнитель вправе:
2.2.1.Требовать от Пациента (его Законного представителя) предоставления исчерпывающейся информации о состоянии здоровья Пациента, в том числе о перенесенных им заболеваниях и медицинских вмешательствах, реакциях на медицинские препараты и методики, а также об иных обстоятельствах, имеющих значение для качественного оказания медицинских услуг. Исполнитель вправе требовать от Пациента (его Законного представителя) предоставления медицинской документации  из других лечебных учреждений, если содержащиеся в ней сведения необходимы для качественного оказания Услуг.
2.2.2. Давать Пациенту (его Законному представителю) обязательные для исполнения указания, в т.ч. касающиеся режима лечения, обеспечивающие качественное предоставление Услуг; 
2.2.3. В одностороннем порядке отказаться от исполнения договора, если действия Пациента нарушают указания Исполнителя в соответствии с п.2.2.2. договора. 
2.2.4.Требовать от Заказчика исполнения  пунктов 3.1.2. и 3.1.3. Договора.  

3.Права и обязанности Заказчика
3.1. Заказчик обязан:
3.1.1.Оплатить Услуги в порядке, установленном Договором.
 3.1.2.Обеспечить точное и своевременное исполнение Пациентом указаний Исполнителя, в т.ч. касающихся режима лечения, обеспечивающих качественное предоставление Услуг. 
 3.1.3. Обеспечить предоставление Пациентом Исполнителю информации, предусмотренной п.2.2.1 Договора, в том числе  предоставление необходимой медицинской документации.
3.1.4. Оплатить дополнительные медицинские услуги, необходимость оказания которых возникла в ходе предоставления Услуг,  о чем Заказчик был уведомлен Исполнителем в соответствии с п.2.1.7.договора и дал согласие на предоставление этих услуг  (за исключением услуг, указанных в п.2.1.8. договора).
3.1.5. Возместить Исполнителю фактически понесенные расходы, связанные с оказанием Услуг, при отказе Пациента от их получения после заключения Договора. 

3.2.Заказчик вправе:
3.2.1. Требовать соблюдения Исполнителем обязательных требований к качеству Услуг, порядков  оказания медицинской помощи; использования лекарственных препаратов, специализированные продукты лечебного питания, медицинские изделия, разрешенные к применению в РФ.
3.2.2. Получить документ, подтверждающий произведенную оплату предоставленных Услуг.

4. Порядок расчётов
4.1. В соответствии со ст. 37 Закона РФ от 07.02.1992 г. №2300-1 «О защите прав потребителей», Заказчик  выражает свое согласие на оплату услуг Исполнителя при заключении договора ______________________.
                                                                                                                                                                   Подпись Заказчика
Исключение составляют случаи, указанные в п.4.4. договора. 
4.2.Стоимость Услуг определяется в соответствии с Прейскурантом исполнителя,  действующим на момент оказания медицинской услуги, и составляет : ______________________________________________________
______________________________________________________________________________________ рублей.
4.3.Оплата производится путем внесения  наличных денежных средств в кассу Исполнителя. 
4.4..В случае, когда при оказании Услуг  возникает необходимость в оказании на возмездной основе дополнительных медицинских  услуг в соответствии с п.2.1.7. Договора, они оплачиваются Заказчиком в соответствии с Прейскурантом Исполнителя в день их оказания.  

5. Условия оказания  услуг
5.1.Исполнитель приступает к оказанию Услуг после подписания Заказчиком договора.
5.2.Сроки оказания услуг: ______________________________________________________________________
Для консультации и конкретной манипуляции, лечебно-диагностической процедуры указывается день составления договора; для стационарного лечения и лабораторной диагностики указывается «в течение 1 месяца с момента заключения договора». 
5.3.Исполнитель оказывает Услуги при условии исполнения Заказчиком  п.п.3.1.2 - 3.1.3. договора.
5.4. Исполнитель вправе перенести срок оказания медицинских услуг при изменении состояния здоровья Пациента, препятствующем качественному оказанию медицинских услуг.
5.5. При необходимости Исполнитель вправе привлечь к оказанию услуг другие медицинские организации, имеющие лицензию на осуществление соответствующего вида медицинской деятельности.
5.6.Услуги оказываются только при  условии подписания Пациентом (или его Законным представителем) до начала оказания Услуг информированного добровольного согласия на медицинское вмешательство. Отказ от медицинского вмешательства оформляется в письменной форме в соответствии с действующим законодательством и считается отказом от исполнения договора. 

6. Ответственность сторон
6.1.За неисполнение или ненадлежащее исполнение условий договора стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
6.2.В случае нарушения Исполнителем сроков оказания Услуг, Заказчик в праве по своему выбору: назначить новый срок оказания Услуг; потребовать уменьшения стоимости Услуг; потребовать от Исполнителя возмещения расходов, понесенных в связи с оказанием услуги в другой медицинской организации; отказаться от исполнения договора. Заказчик также вправе потребовать возмещения убытков.
6.3. За нарушение установленных договором сроков исполнения Услуг  Заказчик вправе потребовать уплаты неустойки в размере от 3% от цены Услуг за каждый день просрочки. Сумма взимаемой неустойки не может превышать цены Услуг.
6.4.В случае обнаружения недостатков в оказанных Услугах, Заказчик вправе по своему выбору потребовать: безвозмездного устранения недостатков, соответствующего уменьшения цены, повторного оказания Услуг, потребовать от Исполнителя возмещения расходов, понесенных в связи с оказанием услуги в другой медицинской организации, также Заказчик вправе потребовать полного возмещения убытков, причиненных ему в связи с недостатками оказанной услуги. Недостатки должны быть устранены не позднее 20 дней со дня предъявления требований Заказчиком, если в соответствии с медицинскими стандартами не требуются более длительные сроки.
6.5. В случае выявления существенных недостатков услуги Заказчик вправе требовать их безвозмездного устранения, если докажет, что они возникли до принятия им услуги или по причинам, возникшим до этого момента. Если данное требование не удовлетворено или обнаруженный недостаток является неустранимым, Заказчик вправе требовать: соответствующего уменьшения цены; возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков третьими лицами; отказа от исполнения договора) и возмещения убытков. 
6.6.Исполнитель освобождается от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение Услуг, если докажет, что неисполнение или ненадлежащее исполнение произошло вследствие непреодолимой силы или нарушения Пациентом указаний Исполнителя, а также по иным основаниям, предусмотренным законом.
6.7.Вред, причиненный жизни или здоровью Пациента в результате предоставления некачественной платной медицинской услуги, подлежит возмещению исполнителем в соответствии с законодательством Российской Федерации.

7. Конфиденциальность
7.1. Исполнитель обязуется хранить в тайне информацию о факте обращения Пациента за медицинской помощью, состоянии его здоровья, диагнозе его заболевания и иные сведения, полученные при обследовании и лечении Пациента (врачебную тайну).
7.2. Передача сведений, составляющих врачебную тайну, третьим лицам  допускается  с предварительного согласия Пациента (его Законного представителя), а в случаях, установленных законодательством РФ,  без согласия Пациента
7.3. Исполнитель вправе использовать сведения, полученные в результате обследования и лечения Пациента, в научных, исследовательских и статистических целях на условиях соблюдения анонимности.

8.Другие условия
8.1. Заказчик подтверждает, что он до заключения договора уведомлен о том, что несоблюдение Пациентом указаний медицинских работников Исполнителя может снизить качество предоставляемой услуги  и (или)  повлечь невозможность ее завершения в срок, а также отрицательно сказаться на состоянии здоровья  ________________________________.
                      Подпись Заказчика
8.2. С Правилами предоставления медицинскими организациями платных медицинских услуг (утв. Постановлением Правительства РФ от 04.10.2012г. №1006) ознакомлен _________________________.
                                                                                                                                                        Подпись Заказчика	
8.3. Подписанием настоящего Договора Заказчик дает согласие на обработку Исполнителем своих персональных данных, включающих в себя: фамилию, имя, отчество, данные паспорта, сведения о месте жительства, сведения о способах связи (номер телефона, адрес электронной почты). Обработка персональных данных осуществляется в медико-профилактических целях, в целях установления медицинского диагноза, оказания медицинских и медико-социальных услуг. Обработка персональных данных - действия Исполнителя, совершаемые с использованием средств автоматизации или без использования таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение. Передача персональных данных может осуществляться только с согласия Заказчика, а без согласия Заказчика – только в случаях, когда необходимость передачи персональных данных без согласия Заказчика установлена законодательством.
[bookmark: _GoBack]
9. Заключительные положения
9.1.Споры между сторонами разрешаются путем переговоров. При невозможности мирного урегулирования спора он передается на рассмотрение в суд по месту нахождения Исполнителя, за исключением споров о защите прав потребителей, которые - по выбору истца - могут быть переданы в суд по месту его жительства или пребывания, по месту нахождения Исполнителя,  по месту заключения или исполнения договора. 
9.2.Договор вступает в силу с момента его подписания сторонами и действует до полного исполнения сторонами своих обязательств.
9.3.Договор может быть изменен или расторгнут в случаях, установленных действующим законодательством, договором, а также по соглашению сторон.  
9.4.Договор составлен  в трех экземплярах, имеющих равную юридическую силу: по одному экземпляру для Исполнителя,  Заказчика и  Пациента (его Законного представителя). В случае, если Заказчик и Пациент  совпадают в одном лице,  договор составляется в двух экземплярах.

10. Реквизиты и подписи сторон
ЗАКАЗЧИК:
Ф.И.О.:______________________________________________________________________________________
Паспорт: ____________________________________________________________________________________
Адрес регистрации: __________________________________________________________________________
Телефон _____________________________________

ПАЦИЕНТ:
Ф.И.О.:______________________________________________________________________________________
Адрес регистрации: __________________________________________________________________________
Телефон _____________________________________

ЗАКОННЫЙ ПРЕДСТАВИТЕЛЬ ПАЦИЕНТА:
Ф.И.О.:______________________________________________________________________________________
Паспорт: ____________________________________________________________________________________
Адрес регистрации: __________________________________________________________________________
Телефон _____________________________________


ИСПОЛНИТЕЛЬ: 	Государственное бюджетное учреждение здравоохранения Самарской области «Самарская городская больница № 7» 
Место нахождения: 443112,  Самарская область, г. Самара,  ул. Крайняя, д. 17 
ИНН 6313132655 КПП 631301001 официальный сайт sgb7.ru
Свидетельство о государственной регистрации юридического лица серия 63 №002319550, орган, осуществивший государственную регистрацию: Инспекция Федеральной налоговой службы по Красноглинскому району г.Самары.
Лицензия на осуществление медицинской деятельности №ЛО-63-01-002585 от 21.05.2014 г., выдана министерством здравоохранения Самарской области (443020, Самара г., Ленинская ул., 73;  телефон: (846) 332 93 09).     
Перечень работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность организации в соответствии с лицензией:  
При оказании первичной, в том числе доврачебной, врачебной и специализированной медико –санитарной помощи организуются и выполняются следующие работы (услуги):
При оказании первичной доврачебной медико – санитарной помощи в амбулаторных условиях по: акушерскому делу, анестезиологии и реаниматологии, вакцинации (проведению профилактических прививок), гистологии, лабораторной диагностике, лечебной физкультуре, лечебному делу, медицинской статистике, медицинскому массажу, неотложной медицинской помощи, общей практике, операционному делу, организации сестринского дела, рентгенологии, сестринскому делу, сестринскому делу в педиатрии,  стоматологии, стоматологии ортопедической; стоматологии профилактической,  физиотерапии,  функциональной диагностике;
при оказании первичной врачебной медико-санитарной помощи в амбулаторных условиях по: общей врачебной практике (семейной медицине), организации здравоохранения и общественному здоровью, педиатрии,  терапии; при оказании первичной врачебной медико – санитарной помощи в условиях дневного стационара по:  терапии;  при оказании первичной специализированной медико – санитарной помощи в амбулаторных условиях по: акушерству и гинекологии (за исключением использования вспомогательных репродуктивных технологий),  аллергологии и иммунологии, гастроэнтерологии, детской кардиологии, детской хирургии,  дерматовенерологии, инфекционным болезням, кардиологии, клинической лабораторной диагностике, клинической фармакологии, лечебной физкультуре и спортивной медицине,  медицинской статистике,  неврологии, онкологии, организации здравоохранения и общественному здоровью, ортодонтии, оториноларингологии (за исключением кохлеарной имплантации), офтальмологии, профпатологии, психотерапии,  пульмонологии, ревматологии,  рентгенологии, стоматологии детской, стоматологии общей практики, стоматологии ортопедической, стоматологии терапевтической, стоматологии хирургической, травматологии и ортопедии, ультразвуковой диагностике, управлению сестринской деятельностью, ультразвуковой диагностике, урологии, физиотерапии, функциональной диагностике, хирургии, эндокринологии, эндоскопии, эпидемиологии;  При оказании первичной специализированной медико – санитарной помощи в условиях дневного стационара по: акушерству и гинекологии (за исключением использования вспомогательных репродуктивных технологий), хирургии.
При оказании специализированной, в том числе высокотехнологичной, медицинской помощи организуются и выполняются следующие работы (услуги): При оказании специализированной медицинской помощи в условиях дневного стационара по: акушерскому делу, акушерству и гинекологии (за исключением использования вспомогательных репродуктивных технологий), диетологии, кардиологии, лабораторной диагностике, лечебной физкультуре, лечебной физкультуре и спортивной медицине, медицинскому массажу, неврологии, общей практике операционному делу, сестринскому делу, терапии, травматологии и ортопедии, ультразвуковой диагностике, урологии, физиотерапии, функциональной диагностике, хирургии;
при оказании специализированной медицинской помощи в стационарных условиях по: акушерскому делу, акушерству и гинекологии (за исключением использования вспомогательных репродуктивных технологий), анестезиологии и реаниматологии, гистологии, детской хирургии, диетологии, кардиологии, клинической лабораторной диагностике, клинической фармакологии, лабораторной диагностике, лечебной физкультуре, лечебной физкультуре и спортивной медицине, медицинской статистике; медицинскому массажу, неврологии, нейрохирургии, общей практике, онкологии, операционному делу, организации здравоохранению и общественному здоровью, организации сестринского дела, патологической анатомии, педиатрии, рентгенологии, сестринскому делу, сестринскому делу в педиатрии, терапии, травматологии и ортопедии, трансфузиологии, ультразвуковой диагностике, управлению сестринской деятельностью, урологии, физиотерапии, функциональной диагностике, хирургии, хирургии (абдоминальной), эндоскопии, эпидемиологии.
При оказании паллиативной медицинской помощи организуются и выполняются следующие работы (услуги): при оказании паллиативной медицинской помощи в амбулаторных условиях по: лабораторной диагностике, лечебной физкультуре, медицинскому массажу, неврологии, общей практике, онкологии, психотерапии, сестринскому делу, терапии, хирургии; при оказании паллиативной медицинской помощи в стационарных условиях по: лабораторной диагностике, общей практике, онкологии, психотерапии, сестринскому делу, терапии.
При проведении медицинских осмотров, медицинских освидетельствований и медицинских экспертиз организуются и выполняются следующие работы (услуги):  При проведении медицинских осмотров по: медицинским осмотрам профилактическим; медицинским осмотрам (предварительным, периодическим), медицинским осмотрам (предрейсовым, послерейсовым), медицинским осмотрам профилактическим;  При проведении медицинских освидетельствований: медицинскому освидетельствованию кандидатов в усыновители, опекуны (попечители) или приемные родители, медицинскому освидетельствованию на наличие медицинских противопоказаний к управлению транспортным средством, медицинскому освидетельствованию на наличие медицинских противопоказаний к владению оружием; медицинскому освидетельствованию на состояние опьянения (алкогольного, наркотического или иного токсического).  При проведении медицинских экспертиз по: экспертизе качества медицинской помощи; экспертизе профессиональной пригодности, экспертизе временной нетрудоспособности.
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